AVVISO PUBBLICO
Indagine di mercato per ’individuazione degli operatori economici interessati all’eventuale
partecipazione ad una procedura selettiva negoziata senza bando. diretta all'individuazione di
un’impresa cui affidare la gestione integrata dei servizi di accoglienza e vigilanza
dell’ Associazione per la GAMeC. (Deliberazione Consiglio Direttivo del 12.12.2023)

PREMESSA

L’ Associazione per la Galleria d’ Arte Moderna e Contemporanea di Bergamo (d’ora in poi GAMeC),
associazione di diritto privato con sede in Bergamo, via San Tomaso 53, & stata costituita dai soci
fondatori Comune di Bergamo e Tenaris Dalmine S.p.A. operante nel settore culturale come da
Statuto pubblicato sul sito istituzionale dell’associazione medesima.

L’Associazione GAMeC, che ¢ dotata di un modello organizzativo ai sensi del d.lgs.231/01 e di un
codice etico, intende procedere nel rispetto degli stessi a sollecitare manifestazioni di interesse da
parte di operatori economici con specifica e comprovata esperienza al fine di aggiudicare i servizi di
accoglienza e vigilanza della Galleria d’Arte Moderna e Contemporanea, sita in Bergamo, Via San
Tomaso, 53 ed eventuali sedi esterne.

L’ Associazione nell’ambito delle procedure di acquisizione di beni e servizi rispetta i principi di
trasparenza, concorrenza, pubblicita e solidarieta.

1. NATURA DELL’AVVISO

Il presente avviso & finalizzato a conoscere la disponibilita degli operatori economici del settore di
riferimento alla partecipazione ad una procedura negoziata senza bando che GAMeC ha intenzione
di effettuare, per I’acquisizione dei servizi di seguito indicati.

Il presente avviso costituisce un avviso a manifestare interesse, e non un invito ad offrire, né
un’offerta al pubblico ex art. 1336 cod. civ., né avvio di una procedura di gara. L’indagine di mercato,
avviata mediante la pubblicazione del presente avviso sul sito istituzionale di GAMeC e condotta nel
rispetto dei principi di non discriminazione, parita di trattamento, proporzionalita e trasparenza, si
conclude pertanto con la ricezione e la conservazione agli atti delle manifestazioni di interesse
pervenute.

2. ASSOCIAZIONE AFFIDANTE
GAMeC — Galleria d’Arte Moderna e Contemporanea di Bergamo
Indirizzo: Via San Tomaso 53, 24121 Bergamo

Telefono: 035 270272 PEC: amministrazione gamec@legalmail.it

3. PROCEDURA DI SCELTA DEL CONTRAENTE



Procedura negoziata senza bando previa consultazione di almeno cinque operatori economici, ove
esistenti, da aggiudicare mediante il criterio dell’offerta economicamente pitl vantaggiosa.
L’offerta sara articolata in un'offerta tecnica (max 70 punti) e in un’offerta economica (max 30 punti)
per un totale di 100 punti.

Al fini dell’attribuzione del punteggio, la Commissione Giudicatrice, nominata dopo la scadenza
della presentazione delle offerte, attribuird i punteggi secondo i criteri, subcriteri e formule che
saranno puntualmente definiti in sede di successiva eventuale procedura negoziata.

4. LUOGO E OGGETTO DELLA PROCEDURA

L’indagine di mercato ha ad oggetto la gestione integrata dei servizi di accoglienza e vigilanza della
GAMeC — Galleria d’Arte Modermna e Contemporanea di Bergamo, Via San Tomaso, 53 ¢ la sede
temporanea della GAMeC in Sala delle Capriate, Palazzo della Ragione, Piazza Vecchia s.n.c.,
Bergamo, come di seguito precisato.

4.1.  SERVIZIRICHIESTI
a. Servizi di accoglienza consistenti in:

- assistenza al pubblico nelle sale comprendente anche sorveglianza e vigilanza dei beni
culturali in esposizione; attivitd quali ad esempio, accensione, spegnimento delle
tecnologie all’interno del Museo e primo intervento di ripristino tecnologia, controllo
degli spazi espositivi in tema di pulizia, ordine, segnaletica, rifornimenti, etc., gestione
delle emergenze (antincendio, primo soccorso, DAE); presidio in prevalenza le zone
di interesse indicate dalla Direzione; n. 2 unita per la sede di Via San Tomaso + 1 unita
per la sede di Palazzo della Ragione;

- prima accoglienza e di gestione delle operazioni di biglietteria, ivi comprese
operazioni di prenotazione delle attivita, e gestione bookshop, ivi compresa la gestione
di proventi e corrispettivi per la produzione delle prestazioni e/o servizi; attivita di
backoffice - n.1 unita per la sola sede di Via San Tomaso 53, coincidente con il
referente del servizio, il quale provvedera a supervisionare le fasi ed attivita del
servizio affinché lo stesso sia svolto in conformita a quanto stabilito dai documenti
contrattuali e costituird il naturale corrispondente tra GAMeC e 1’operatore
€conomico.

b. Servizi ausiliari: per ottimizzare I’efficacia della gestione, I’appalto comprende anche
servizi ausiliari resi gratuitamente ai visitatori, quali:

- 1l servizio di biglietteria e infopoint

- la distribuzione al pubblico di apparati tecnologici o cartacei (audio guide, ecc.),
compresi nel prezzo del biglietto, esclusa la fornitura del contenuto multimediale e/o
culturale delle medesime audio guide - integrato con quello di biglietteria.

- E espressamente richiesto che le unita preposte ai servizi strumentali abbiano una
comprovata conoscenza della lingua inglese.

c. Servizio di vigilanza non armata, teleallarme e portierato, consistente in:

- gestione allarmi sede GAMeC e sede Palazzo della Ragione —~ Sala delle Capriate;

- Servizio di teleallarme con periferica bidirezionale GAMeC via San Tomaso 53 e
servizio d’intervento in caso di allarme (furto, rapina e incendio);

- Custodia e gestione delle chiavi di Via San Tomaso 53;




- Servizio di pattugliamento;

- Servizio di collegamento remoto delle videocamere con la Centrale Operativa in caso
di allarme (furto, rapina e incendio);

- Servizio di teleallarme con periferica bidirezionale Palazzo della Ragione — Sala delle
Capriate e servizio d’intervento in caso di allarme (furto, rapina e incendio);

- Custodia e gestione delle chiavi di Palazzo della Ragione — Sala delle Capriate;

- Gestione degli incassi e fornitura in uso di 1 cassaforte intelligente con identificazione
user e assicurazione incassi (incluso servizio di installazione e disinstallazione,
manutenzione ordinaria);

- Servizio di apertura museo con Guardia Giurata il sabato, la domenica e i festivi e su
richiesta;

- Servizio di chiusura museo con Guardia Giurata con bonifica degli spazi espositivi,
per tutti i giorni di apertura al pubblico.

d. Ulteriori servizi remunerati a misura, tra cui:

- prestazioni di accoglienza e reception in occasione di eventi;

- presidi di vigilanza armata fissa;

- vigilanza armata saltuaria senza e con autovettura.

Ferma la licenza prefettizia ex art. 134 TULPS i servizi di vigilanza dovranno essere svolti dal
personale dell’impresa aggiudicataria in possesso della qualifica di Guardia Particolare Giurata, ai
sensi del R.d. n. 773/1931 e R.d. n. 635/1940.

Il personale adibito al servizio, selezionato nel rispetto della parita di genere, dovra essere dipendente
dell’aggiudicatario con il quale intercorrera un rapporto di lavoro subordinato a tutti gli effetti di
legge.

L’aggiudicatario ha I’obbligo di osservare, oltre che il presente capitolato, tutta la normativa cogente,
vigente alla data attuale o che assume validita durante 1’espletamento del servizio, in tema di
assicurazioni sociali del personale addetto, e di corrispondere i relativi contributi, esonerando
GAMeC da ogni responsabilita civile in merito.

L’aggiudicatario ha I’obbligo di possesso della certificazione di qualita SA8000 e della certificazione
di qualita OHSAS 18001.

L’aggiudicatario del servizio si impegna anche a:

- effettuare il servizio impiegando, a propria cura e spese, tutte le strutture ed il personale
necessario per la realizzazione degli stessi secondo quanto precisato nel presente
capitolato;

- a dotare il personale impiegato di tutta la strumentazione e i Dispositivi di Protezione
individuali per eseguire i rilievi richiesti in tutta sicurezza manlevando GAMeC da ogni
responsabilita in materia;

- osservare tutte le indicazioni operative, di indirizzo e di controllo che a tale scopo saranno
predisposte e comunicate da GAMeC, nell’adempimento delle proprie prestazioni ed
obbligazioni.



GAMeC si riserva la facolta di chiedere 1’allontanamento, per valide ragioni, del personale non
gradito. Tra le varie ragioni, a titolo esemplificativo, deve considerarsi anche la mancanza di
attenzione del personale fornito dall’appaltatrice alle comuni regole di decoro e di igiene e al rispetto
dell’utenza, specie fragile. L’aggiudicatario, in ogni caso, qualora pervenga una segnalazione per le
causali di cui innanzi si impegna a provvedere alla sostituzione del personale senza alcun indugio.

Il personale impiegato dovra essere in possesso di adeguata esperienza con riferimento al servizio da
espletare e alle procedure e modalita di intervento operativo.

4.2. CLAUSOLA SOCIALE

Al fine di promuovere la stabilitd occupazionale nel rispetto dei principi dell'Unione Europea, e ferma
restando la necessaria armonizzazione con 1’organizzazione dell’operatore economico subentrante e
con le esigenze tecnico-organizzative e di manodopera previste nel nuovo contratto, I’aggiudicatario
del contratto di gestione dei servizi & tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprio organico num.
2 unita del personale (di cui un referente del servizio) gia operante alle dipendenze dell’aggiudicatario
uscente, garantendo ’applicazione dei CCNL di settore, di cui all’art. 51 del d.1gs. 15 giugno 2015,
n. 81.

In particolare, ai sensi dell’art. 11, comma 2, del Codice per il personale dipendente impiegato nella
gestione dei servizi si ritiene applicabile il C.C.N.L. per i dipendenti da Istituti e Imprese di vigilanza
privata e servizi fiduciari. Gli operatori economici possono indicare nella propria offerta il differente
contratto collettivo da essi applicato, purché garantisca ai dipendenti le stesse tutele di quello indicato
dalla concessionaria o dall’ente concedente.

In tal caso, prima di procedere all'affidamento, GAMeC acquisisce la dichiarazione con la quale
l'operatore economico individuato si impegna ad applicare il contratto collettivo nazionale e
territoriale indicato nell'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto per tutta la sua durata,
ovvero la dichiarazione di equivalenza delle tutele.

Al fine di garantire i livelli occupazionali esistenti, si applicano le disposizioni previste dalla
contrattazione collettiva in materia di riassorbimento del personale.

4.3.  E richiesto che le prestazioni siano svolte nei giorni e nelle ore indicate come da orario di
apertura a seguire per num. 1 referente di servizio (operatore di biglietteria) e num. 1 addetto
all’accoglienza in sala:

- Lasede di Via San Tomaso seguira il seguente orario di apertura:
Lunedi, mercoledi, giovedi e venerdi: 15:00-19:00
Aperto al mattino per gruppi prenotati
Sabato, domenica e festivi: 10:00-19:00
Martedi chiuso

- Ealtresi richiesto che le prestazioni presso Via San Tomaso, 53 dovranno essere svolte
nei giorni e nelle ore indicate a seguire per num. 1 addetto all’accoglienza in sala:
Sabato, domenica e festivi: 10:00-19:00

E richiesto che le prestazioni presso la sede di Palazzo della Ragione per num. 1 addetto
all’accoglienza in sala seguano il seguente orario di apertura, esclusivamente nel periodo
estivo indicativamente da maggio a ottobre:



Martedi-venerdi: 11:00-18:00
Sabato e domenica: 10:00-20:00
Lunedi chiuso.

5. VALORE DELL’AFFIDAMENTO

L’importo previsto a base della procedura, calcolato sulla base dei costi orari medi e relativi al
personale in categoria IV, desumibili dalle tabelle allegate al D.M. del Ministro del lavoro e delle
politiche sociali 21 marzo 2016 per il costo orario per il personale dipendente da istituti ed imprese
di vigilanza privata e servizi fiduciari tenendo conto dell’adeguamento ISTAT del costo del lavoro,
delle spese generali e dell’utile di impresa & stimato in circa € 219.091,27 al netto di Iva e/o di altre
imposte e contributi di legge, nonché dei costi per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze,
calcolato in € 150,00 non soggetti a ribasso, fatte salve eventuali prestazioni extra contratto non
prevedibili a priori, che potranno rendersi necessarie nel corso dell'affidamento dei servizi, non
vincolanti per I’ Amministrazione, complessivi di spese generali ed utile d'impresa.

L’affidamento ¢ finanziato con fondi propri di bilancio.

Il pagamento del corrispettivo avverra su base trimestrale posticipata sulle ore uomo effettivamente
lavorate. Per ogni pagamento sara operata una ritenuta dello 0,50 per cento; le ritenute saranno
svincolate soltanto in sede di liquidazione finale, dopo l'approvazione da parte della concessionaria
di verifica di conformita, previo rilascio del documento unico di regolarita contributiva.

6. DURATA DELL’AFFIDAMENTO DI GESTIONE DEI SERVIZ]

La durata dell’affidamento (escluse le eventuali opzioni) € di 24 mesi, decorrenti dal 1° febbraio 2024
al 31 gennaio 2026.

In relazione al programmato spostamento della sede museale, GAMeC si riserva di richiedere ogni
modifica contrattuale conseguente nel corso della durata del servizio, che I’operatore economico si
impegna a valutare secondo criteri di collaborazione, buona fede, fiducia e risultato al fine della
possibile conservazione del contratto, anche a condizioni variate.

7. MODIFICHE DEL CONTRATTO

I1 contratto potra essere modificato, senza una nuova procedura di affidamento. In particolare, nel
corso del rapporto contrattuale GAMeC, in relazione a proprie esigenze organizzative, si riserva la
facoltd di sospendere, ridurre o aumentare le attivitd di cui al presente contratto, riducendo o
incrementando ’importo complessivo dell’affidamento in ragione del costo orario del servizio, del
quale dovra essere mantenuto inalterato il livello di qualita.

E consentita la revisione dei prezzi nei termini che seguono. Su richiesta dell’aggiudicatario, i prezzi
possono essere aggiornati, in aumento o in diminuzione, sulla base degli elenchi dei prezzi o di
variazioni delle condizioni economiche previste dalla contrattazione collettiva o dalle tabelle di
riferimento per il costo del personale. La revisione dei prezzi ¢ riconosciuta se le variazioni, in
aumento o in diminuzione, risultano superiori al 5 per cento rispetto all’importo complessivo e nei
limiti dell’80 per cento della variazione stessa, in relazione alle prestazioni da eseguire. La revisione




dei prezzi puo essere richiesta una sola volta per ciascuna annualita e da luogo ad un leale e proficuo
confronto tra associazione e fornitore per la rinegoziazione.

8. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE. VARIE.

Sara richiesto ai concorrenti di indicare I’ammontare dei costi della manodopera e dei costi relativi
alla sicurezza da rischio specifico (o c.d. “aziendali”) ricompresi dal concorrente nel prezzo
complessivo offerto per ’esecuzione delle prestazioni contrattuali e ritenuti congrui rispetto all’entita
ed alle caratteristiche delle prestazioni oggetto dell’affidamento.

8.1. OPERATORI ECONOMICI

Gli operatori economici saranno chiamati a dimostrare, in sede di procedura di selezione, di essere in

possesso dei seguenti requisiti:

a) insussistenza delle cause di esclusione comunque previste dagli artt. 94 e 95 d.Igs. 36/2023;

b) iscrizione al registro delle imprese presso la C.C.LA.A;

C) possesso licenza prefettizia ai sensi dell’art. 134 del “Testo unico delle leggi di pubblica sicurezza
(TULPS)” (R.D. 18 giugno 1931, n. 773) e ss.mm.ii.);

d) possesso della certificazione del sistema di gestione per la qualita in corso di validita secondo la
norma ISO 9001:2015 per i servizi oggetto della procedura.

GAMeC, in caso di irregolarita formali, non compromettenti la par condicio fra i concorrenti
nell’interesse dell’associazione stessa, potrd invitare i concorrenti, a mezzo di opportuna
comunicazione scritta, a completare o a fornire i chiarimenti in ordine al contenuto dei certificati,
documenti e dichiarazione presentati. Il mancato, inesatto o tardivo adempimento alla richiesta di
GAMeC di completare o fornire chiarimenti in ordine al contenuto dei documenti e delle dichiarazioni
presentati, costituisce causa di esclusione.

Si rammenta inoltre che le false dichiarazioni, oltre a costituire possibile causa di esclusione dalla
presente procedura, comportano l’irrogazione di sanzioni penali ai sensi dell’art. 76 del D.P.R.
445/2000 e I’esclusione dall’invito a partecipare a successive procedure indette da GAMeC.

Al di fuori delle ipotesi di cui ai suddetti paragrafi, & facoltd di GAMeC invitare, se necessario, i
concorrenti a fornire chiarimenti in ordine al contenuto dei certificati, documenti e dichiarazioni
presentati.

Con riferimento ai predetti requisiti, in caso di partecipazione alla procedura di raggruppamenti
temporanei di concorrenti e di consorzi ordinari, costituiti o costituendi, di consorzi, devono essere
posseduti da tutti i concorrenti riuniti o consorziati. Alle aggregazioni di imprese aderenti al contratto
di rete, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina prevista per i raggruppamenti
temporanei di imprese, in quanto compatibile. Nei consorzi ordinari la consorziata che assume la
quota maggiore di attivita esecutive riveste il ruolo di capofila che deve essere assimilata alla
mandataria.

8.2 REQUISITI GENERALI
Nel rispetto del Codice Etico e dei principi dallo stesso richiamati, sono esclusi dalla procedura di

selezione gli operatori economici per 1 quali sussiste una delle cause di esclusione di cui all’art. 94,
95, 96 ¢ 97 del nuovo Codice dei contratti,



Sono esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53, comma
16-ter, del d.Igs. del 2001 n. 165.
Sono esclusi dalla procedura anche gli operatori economici per i quali sussistono divieti a contrattare
con la pubblica amministrazione.

8.3. REQUISITI SPECIALI E MEZZI DI PROVA

I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti speciali che seguono,
consistenti in un limite minimo di fatturato, sia globale che specifico, e in specifici requisiti di capacita
tecnica e professionale volti ad assicurare la complessiva soliditd imprenditoriale dei concorrenti,
quanto la loro acquisita capacita nei settori di attivita oggetto della procedura di affidamento. Tali
requisiti risultano indispensabili a fronte della necessita di garantire nel tempo un servizio efficace
alla Galleria e ai suoi visitatori, all’altezza del profilo culturale e istituzionale del museo medesimo.
Per la comprova di ciascun requisito la stazione appaltante si riserva di richiedere agli operatori
economici i documenti necessari alla verifica delle dichiarazioni rese nella fase di partecipazione alla
procedura negoziata.

8.3.1 Requisiti di idoneita

- Iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e

agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per I’artigianato per attivita
coerenti con quelle oggetto della presente procedura di affidamento.
I1 concorrente non stabilito in Italia, ma in altro Stato Membro o in uno stato estero
diverso, € richiesto di dichiarare ai sensi del testo unico delle disposizioni legislative e
regolamentari in materia di documentazione amministrativa, di cui al decreto del
Presidente della Repubblica del 28 dicembre 2000, n. 445, di essere iscritto in uno dei
registri professionali o commerciali riconosciuti dalla normativa vigente.

- Possesso della certificazione di qualita SAB000 e della certificazione di qualita OHSAS
18001.

8.3.2. Requisiti di capacita economica e finanziaria

- Fatturato globale minimo annuo riferito a ciascuno degli ultimi n. 3 esercizi finanziari
disponibili(2020/2021/2022) pari o superiore a euro 1.000.000,00 annui IVA esclusa.

- All’aggiudicatario della procedura selettiva ¢ richiesta una garanzia definitiva per
I’esecuzione dei contratti del cinque per cento dell’importo contrattuale.
Tale requisito viene richiesto nella misura sopra indicata in ragione dei rischi specifici
connessi alla natura del servizio richiesto (custodia e tutela di beni culturali di proprieta
pubblica) e dalla necessita di garantire che il servizio venga reso da operatori economici
con comprovata solidita economico-finanziaria nel complesso delle attivita
imprenditoriali svolte.

- Ove le informazioni sui fatturati non siano disponibili, per le imprese che abbiano

iniziato D’attivita da meno di tre anni, i requisiti di fatturato dovranno essere rapportati

al periodo di attivita.

- Possesso, ai sensi dell’art. 83, comma 4 lett. ¢) del Codice, di copertura assicurativa RC
per il risarcimento degli eventuali danni cagionati a GAMeC ed a terzi per un massimale
annuo non inferiore a € 10.000.000,00.



8.3.3. Requisiti di capacita tecnica e professionale:

- Esecuzione negli ultimi tre anni, precedenti la data di pubblicazione dell’avviso, di servizi
analoghi a quelli oggetto di contratto in ambito culturale per un fatturato
complessivamente pari o superiore a € 300.000,00 al netto di IVA.

La comprova del requisito ¢ fornita mediante un’autodichiarazione contenente ’elenco
delle principali forniture o dei principali servizi effettuati negli ultimi tre anni, con
indicazione dei rispettivi importi, date e destinatari, pubblici o privati.

- Possesso di una valutazione di conformita del proprio sistema di gestione della qualita alla
norma UNI EN ISO 9001:2015 nel settore IAF 35 idonea, pertinente e proporzionata al
seguente oggetto: servizi museali.

La comprova del requisito ¢ fornita mediante un certificato di conformita del sistema di
gestione della qualita alla norma UNI EN ISO 9001:2015.

Tale documento ¢ rilasciato da un organismo di certificazione accreditato ai sensi della
norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1 per lo specifico settore e campo di
applicazione/scopo del certificato richiesto, da un Ente nazionale unico di accreditamento
firmatario degli accordi EA/MLA oppure autorizzato a norma dell’art. 5, par. 2 del
Regolamento (CE), n. 765/2008.

- Possesso della licenza per lo svolgimento dell'attivita di Vigilanza armata rilasciata, ai
sensi dell'art. 134 del R.D. 1931/773, dal Prefetto di Bergamo oppure da altre Prefetture
con estensione ad operare anche nel territorio di Bergamo. Si precisa che ai fini della
partecipazione alla procedura ¢ sufficiente che sia stata presentata istanza di estensione ai
sensi dell’art. 257-ter R.D. n. 635/1949 e s.m.i. prima della scadenza del termine di
presentazione manifestazione d’interesse di cui alla presente procedura;

- Possesso della certificazione di conformita alla norma UNI 10891:2000 «Servizi-istituti
di vigilanza privata - Requisiti» e successivi aggiornamenti rilasciata da un organismo di
valutazione della conformita accreditato.

- Disponibilita di una sede operativa nel comune di Bergamo per tutta la durata del rapporto
contrattuale.

- La comprova dei requisiti economico-finanziari e dei requisiti di capacita tecniche e
professionali da parte dell’Operatore Economico che in esito alla successiva procedura
risultera aggiudicatario, sara fornita a GAMeC.

8.4. Indicazioni per i soggetti collettivi (raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, aggregazioni
di imprese di rete, etc).
- L’Operatore Economico puo partecipare alla procedura in oggetto singolarmente o in
raggruppamento temporaneo con altri operatori.
- In caso di partecipazione in RTI I’istanza dovra essere firmata da tutti i componenti il RTI.
In caso di partecipazione di Consorzi I’istanza dovra indicare la consorziata per la quale
partecipa, che non potra partecipare in forma singola alla manifestazione di interesse. Sono
ammessi alla manifestazione di interesse anche operatori economici che intendono
raggrupparsi temporaneamente.
- In caso di Associazione Temporanea di Impresa costituenda devono essere presentate da
ciascuna delle imprese che intendono associarsi consorziarsi o raggrupparsi le dichiarazioni



previste, sottoscritte dalle medesime imprese.

- Le Associazioni temporanee eventualmente gia costituite devono presentare, oltre alla
documentazione necessaria, la copia, dichiarata conforme all’originale, della scrittura privata
autenticata con la quale ¢ stato conferito mandato collettivo irrevocabile alla mandataria.
Tali soggetti devono possedere i requisiti di partecipazione nei termini di seguito indicati.
Indicazioni per i Raggruppamenti Temporanei, Consorzi Ordinari, Aggregazioni di Imprese
di Rete, GEIE: i soggetti devono possedere i requisiti di partecipazione nei termini di seguito
indicati.

- In caso di raggruppamento temporaneo di imprese i requisiti di idoneita devono essere
posseduti:

a) nell’ipotesi di raggruppamento temporaneo orizzontale o consorzio ordinario gia costituiti
o da costituirsi, o di aggregazione di imprese di rete, o di GEIE, da ciascuna delle imprese
raggruppate/raggruppande o consorziate/consorziande o aderenti al contratto di rete.

b) nell’ipotesi di raggruppamento temporaneo verticale dall’impresa o dalle imprese che
eseguiranno la prestazione.

¢) nell’ipotesi di consorzi devono essere posseduti dal consorzio e dalle imprese consorziate
indicate in sede di offerta come esecutrici.

- In caso di raggruppamento temporaneo di imprese i requisiti di capacitd economico e
finanziaria e tecnico e professionale potranno essere soddisfatti dal raggruppamento nel suo
complesso.

- La mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese di tipo verticale esegue le
prestazioni indicate come principali, anche in termini economici, le mandanti quelle indicate
come secondarie.

- Alle aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si
applica la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto
compatibile.

- Nei consorzi ordinari la consorziata che assume la quota maggiore di attivitd esecutive
riveste il ruolo di capofila che deve essere assimilata alla mandataria.

- Nel caso in cui la mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese sia
una subassociazione, nelle forme di un RTI costituito oppure di un’aggregazione di imprese
di rete, 1 relativi requisiti di partecipazione sono soddisfatti secondo le medesime modalita
indicate per 1 raggruppamenti.

- Indicazioni per i Consorzi di Cooperative ¢ di Imprese Artigiane e i Consorzi Stabili. 1
soggetti devono possedere i requisiti di partecipazione nei termini di seguito indicati:

- I requisiti di idoneita devono essere posseduti dal consorzio e dalle imprese consorziate
indicate come esecutrici.

- I requisiti di capacita tecnica e professionale possono essere posseduti dal consorzio e/o dalle
imprese consorziate indicate come esecutrici.

9. SOPRALLUOGO OBBLIGATORIO

Il sopralluogo & obbligatorio, a pena di esclusione, tenuto conto che & indispensabile che le offerte
vengano formulate soltanto a seguito di una visita dei luoghi. A riguardo, si specifica che
I’indispensabilita del sopralluogo risiede in primo luogo nella molteplicita delle prestazioni oggetto
di affidamento, che, per essere efficacemente coordinate, richiedono una conoscenza dei luoghi ove



devono essere eseguite. Inoltre, la conoscenza dei luoghi risulta necessaria in quanto 1’aggiudicatario
assume non solo la responsabilita di eseguire le prestazioni a regola d’arte, ma anche la responsabilita
di preservare I’integrita dei locali, degli arredi, nonché delle opere aventi caratteristiche archeologiche
di rilievo e delle opere aventi carattere di pregio artistico, che implica, da parte dell’aggiudicatario,
I’adozione di cautele parametrate anche sull’organizzazione logistica dei locali in cui dovranno essere
svolte le attivita, specie in relazione alle modalita di organizzazione del servizio.

Le modalita e le tempistiche nelle quali si svolgera il sopralluogo saranno declinate nella lettera di
invito.

10. MODALITA E TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI
INTERESSE

Le manifestazioni di interesse degli operatori economici, redatte in lingua italiana, dovranno
pervenire esclusivamente e a pena di inammissibilita in formato elettronico tramite PEC al seguente
indirizzo di posta elettronica certificata amministrazione_gamec@legalmail.it entro e non oltre le ore
18:00 del 05 gennaio 2024.
La ricevuta rilasciata dal sistema di posta elettronica certificata fara fede ad ogni effetto di legge.
Nel campo “oggetto” del messaggio di posta elettronica certificata dovra essere specificato quanto
segue: MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER L'INDIVIDUAZIONE DI UNA IMPRESA CUI
AFFIDARE LA GESTIONE INTEGRATA DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E DI VIGILANZA
DELLA GAMeC
La manifestazione d’interesse ¢ costituita, a pena di esclusione, dalla seguente documentazione
redatta secondo i formati allegati al presente Avviso:
- Manifestazione d’interesse (Allegato 1).
- Lamanifestazione d’interesse contiene tutte le seguenti informazioni e dichiarazioni:
Il concorrente indica la forma singola o associata con la quale I’impresa partecipa alla
selezione (impresa singola, consorzio, RTI, aggregazione di imprese di rete, GEIE).
In caso di partecipazione in RTI, consorzio ordinario, aggregazione di imprese di rete,
GEIE, il concorrente fornisce i dati identificativi (ragione sociale, codice fiscale, sede) e
il ruolo di ciascuna impresa (mandataria/mandante; capofila/consorziata).
Nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile, il consorzio
indica il consorziato per il quale concorre alla selezione; qualora il consorzio non indichi
per quale/i consorziato/i concorre, si intende che lo stesso partecipa in nome e per conto
proprio.
La manifestazione d’interesse € sottoscritta:
- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario costituiti, dalla
mandataria/capofila;
- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, da
tutti 1 soggetti che costituiranno il raggruppamento o consorzio;
- nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete si fa riferimento alla
disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile.
In particolare:

- se la rete ¢ dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con soggettivita
giuridica, la manifestazione d’interesse deve essere sottoscritta dal solo operatore
economico che riveste la funzione di organo comune;



se la rete ¢ dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma €& priva di
soggettivita giuridica, la manifestazione d’interesse deve essere sottoscritta dall’impresa
che riveste le funzioni di organo comune nonché da ognuna delle imprese aderenti al
contratto di rete che partecipano alla selezione;

se la rete & dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete &
sprovvista di organo comune, oppure se l’organo comune ¢ privo dei requisiti di
qualificazione richiesti per assumere la veste di mandataria, la manifestazione d’interesse
deve essere sottoscritta dall’impresa aderente alla rete che riveste la qualifica di
mandataria, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del raggruppamento da
costituirsi, da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipa alla
selezione.

Nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile, la
manifestazione d’interesse & sottoscritta dal consorzio medesimo.

Il concorrente deve allegare alla domanda:

copia fotostatica di un documento d’identita del sottoscrittore;
copia conforme all’originale della procura, ove necessaria.

In caso di ricorso all’avvalimento, il concorrente deve indicare la denominazione dell’operatore
economico ausiliario e i requisiti oggetto di avvalimento.

L’operatore economico allega alla domanda di partecipazione il contratto di avvalimento

in originale o copia autentica, specificando se intende avvalersi delle risorse altrui per

acquisire un requisito di partecipazione o per migliorare la propria offerta, e allega la

certificazione rilasciata dalla SOA o dall’ANAC.

L’impresa ausiliaria € tenuta a dichiarare alla concessionaria:

a) di essere in possesso dei requisiti di ordine generale;

b) di essere in possesso dei requisiti per i servizi e le forniture

¢) di impegnarsi verso I’operatore economico e verso la stessa concessionaria a mettere
a disposizione per tutta la durata dell’affidamento le risorse oggetto del contratto di
avvalimento.

I concorrente deve dichiarare di possedere tutti i requisiti richiesti dai criteri di selezione previsti dal
presente Avviso e che non sussistono i motivi di esclusione stabiliti dal presente avviso.

Ferme restando le ipotesi di inammissibilita delle candidature che possono essere dichiarate sulla base
della legge o del presente Avviso, saranno comunque ritenute inammissibili le candidature:

pervenute a GAMeC oltre il termine di cui al precedente paragrafo;

non sottoscritte dal rappresentante legale;

affette dalla mancata allegazione del documento d’identita del sottoscrittore;
affette dalla mancata allegazione della manifestazione d’interesse — Allegato 1;
in contrasto con gli altri casi di inammissibilita previsti dal presente Avviso.

Resta salvo il soccorso istruttorio, con possibilita per GAMeC di richiedere chiarimenti sulla
documentazione presentata e/o integrazioni a fronte di eventuali irregolarita formali nel modello di
candidatura.

11. NUMERO DI OPERATORI INVITATI ALLA PROCEDURA



Verranno invitati a partecipare alla presente procedura almeno cinque operatori economici,
selezionati tra coloro che abbiano manifestato validamente il proprio interesse secondo le modalita di
seguito precisate.

Non viene consentita la partecipazione alla procedura selettiva al fornitore uscente, per rispetto del
principio generale della rotazione degli incarichi, quale canone generale di concorrenza a cui GAMeC
presta osservanza nel rispetto del proprio Codice Etico.

GAMeC si riserva la facolta di indire la procedura negoziata anche nel caso in cui pervengano
manifestazioni di interesse valide in numero inferiore a quello dianzi stabilito.

12.  RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E RICHIESTE CHIARIMENTI

Il Responsabile del Procedimento ¢ la Dott.ssa Valentina Gervasoni.

Eventuali richieste di chiarimenti ed informazioni potranno essere richiesti, in ordine al presente
avviso, entro e non oltre le ore 18.00 del 29 dicembre 2023 ed esclusivamente all’indirizzo di posta
elettronica: affarigenerali@gamec.it

Non saranno, pertanto, fornite risposte ai quesiti pervenuti successivamente al termine indicato.

Le richieste di chiarimenti devono essere formulate esclusivamente in lingua italiana.

Non sono ammessi chiarimenti telefonici.

13.  INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI AI SENSI
DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679

GAMeC trattera i dati personali forniti dai soggetti che presenteranno manifestazione d’interesse per
il presente affidamento direttamente o tramite terzi che intervengono nei propri processi organizzativi,
ai fini della selezione dell’affidatario e, successivamente, per la gestione del contratto e ’esecuzione
economica e amministrativa dello stesso, per I’adempimento degli obblighi legali ad esso connessi,
per le finalita relative e strumentali all’esercizio delle attivita previste.

I dati potranno essere comunicati a terzi che facciano richiesta di accesso agli atti nei limiti consentiti
dalla Legge 241/1990, e ai sensi del D.Lgs. 33/2013.

Inoltre sono rispettate le procedure di trasparenza, pubblicita e pubblicazione previste dalla medesima
normativa da ultimo citata anche in relazione alla selezione in oggetto. In particolare cid vale per
l'offerta dell'operatore economico selezionato, i verbali delle operazioni di selezione e gli atti, i dati
e le informazioni presupposti dell’affidamento del servizio.

In ogni momento, ricorrendone le condizioni, gli operatori economici concorrenti e 1’affidatario si
possono rivolgere a GAMeC per esercitare i diritti di cui agli artt. 15 ss. del Regolamento (UE)
2016/679, quindi, I’accesso ai propri dati personali, la rettifica o la cancellazione degli stessi o di
opporsi al loro trattamento, di chiedere la limitazione del trattamento, nonché di ottenere in un
formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati che lo riguardano. Le
richieste vanno rivolte via e-mail all’indirizzo: privacy@gamec.it

Ai sensi della normativa applicabile, gli operatori economici concorrenti e ’affidatario hanno in ogni
caso il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali o di adire le
competenti sedi giudiziarie, qualora ritengano che il trattamento dei loro dati personali sia contrario
alla normativa vigente.

Titolare del trattamento ¢ GAMeC, con sede in Bergamo, in Via San Tomaso 53. Allo scopo di
garantire la miglior tutela dei dati personali, I’interessato pud esercitare i propri diritti in materia di



privacy e protezione dei dati personali, scaricando e completando 1’apposito modulo dal sito internet
dell’ Associazione www.gamec.it, all’interno dell’apposita sezione privacy, oppure richiedendolo al
Titolare ed invitandolo a mezzo email all’indirizzo: privacy@gamec.it.

14. ULTERIORI INFORMAZIONI

Si precisa che ’acquisizione delle candidature non comporta I’assunzione di alcun obbligo specifico
da parte di GAMeC, che non assume alcun vincolo in ordine alla prosecuzione della propria attivita
negoziale, né I’attribuzione al candidato di alcun diritto in ordine alla sottoscrizione del contratto.
GAMeC si riserva in ogni caso ed in qualsiasi momento il diritto di sospendere, interrompere,
modificare o cessare definitivamente la presente indagine conoscitiva senza che cid possa costituire
diritto o pretesa a qualsivoglia risarcimento, indennizzo o rimborso dei costi o delle spese
eventualmente sostenute dall'interessato o da eventuali suoi aventi causa, per aver fornito le
informazioni richieste dalla presente indagine.

I dati, gli elementi ed ogni altra informazione acquisita in questa sede, sono utilizzati da GAMeC
esclusivamente ai fini della partecipazione alla procedura selettiva indicata in oggetto. GAMeC ne
garantisce pertanto 1’assoluta sicurezza e riservatezza, anche in sede di trattamento con i sistemi
automatici e manuali, salvo quanto previsto dalla normativa di accesso agli atti nei limiti di cui alla
Legge 241/1990, al D.Lgs. 33/2013.

15. CODICE ETICO
L’operatore economico, trasmettendo la propria manifestazione d’interesse, dichiara d’aver preso
visione del Codice Etico di GAMeC (consultabile nel sito web www.gamec.it) e di condividere i

valori in esso espressi.

Il presente avviso sara pubblicato sul sito dell’ente per 15 giorni consecutivi.

Associazione per 1
gale Rapprese

be v)o?a el

Allegati: Allegato 1: Modello di Manifestazione di interesse






